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Das stresst Deutschland
Das belastet die Menschen, die zumindest selten gestresst sind, besonders:

43 %0
Beruf oder Schule f Studium 52%0
47 %o

48 %o
hohe Anspriche an sich selbst 35%,

36%0

private Konflikte 33%

Krankheit eines Nahestehenden 30%

28%0

Geldsorgen 27 %o

31%

Haushalt 14%o

27 %0

Kindererziehung und -betreuung 17 %0

Pflege eines Angehorigen 13%0
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Mehrfachnennungen maglich
Cuelle: Techniker Krankenkasse



Magengeschwire Bluthoch-
druck

Riuckenschmerzen

Koronare Herz-
erkrankung

Infektionserkrankungen
der oberen Atemwege

Stress und Psychosomatische Krankheiten



Stress macht krank
Anteil der Befragten nach Stressbelastung und Beschwerden

niedriger Stresslevel Beschwerden™® hoher Stresslevel

: Ruckenschmerzen ;
529 ‘ 7 3%
= Muskelverspannungen (589%) 2

24 %0 Schlafstérungen {(329%) 529%6

Erschopfung,

O
Ausgebranntsein (28%) Catie

10%0 Mervositat, Gereiztheit (25%) 41 %0

Kopfschmerzen {(179%) 23%0

niedergedrickte Stimmun-

gen, Depression {(13%) 28%0

149 Tinnitus {139%)

FLPS Magenbeschwerden, Ubelkeit {(109%) Yo

haufige Erkaltung (29%) 15%
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4@ Angstzustande {(79%)

Mehrfachnennungen maglich
*Gesamtwerte in Klammern
Quelle: Techniker Krankenkasse



Gestresste Republik

Von 100 Menschen stehen so viele unter Druck

Mecklenburg-

Hamburg Vorpommern

Bremen

Brandenburg
Miedersachsen

Sachsen-

Mordrhein- Anhalt

westfalen

‘Rheintand- - Durchschnitt: 57

Pfalz

Saarland |

Baden-
wiarttemberg

Cuelle: Techniker Krankenkasse



Vorbereitung des Korpers
auf schnelles Handeln

Alarmsignal = > Alarmreaktion

Kampf-Flucht- ("Fight-Flight-") Reaktion

: Walter B. Cannon



150-199:37 %

. Geringtugige Gesetzesubertretungen

Rang Life event Durchschnitts-
werte
1. Tod des Ehepartners 100
2. Scheidung 73
3. Trennung vom Ehepartner 65
4. Haftstrafe 63
5. Tod eines nahen Familienangehorigen 63
6. Eigene Verletzung oder Krankheit 53
. . . H 7. Heirat 50
Die "Social Readjustment Rating A o R >
9. Aussohnung mit dem Ehepartner 45
" ) 10. Pensionierung 45
Scale (HOImeS & Rahe' 1967 11. Anderung im Gesundheitszustand eines Familienmitglieds 44
12. Schwangerschaft 40
13. Sexuelle Schwierigkeiten 39
14. Familienzuwachs 39
15. Geschiftliche Veranderung 39
16. Erhebliche Einkommensveranderung 38
17. Tod eines nahen Freundes 37
18. Berufswechsel ; 36
19. Anderung in der Hiufigkeit von Auseinandersetzungen mit dem Ehepartner 35
20. Aufnahme eines Kredits iiber 10.000 $ 31
21. Kindigung eines Darlehens 30
22. Veranderung im beruflichen Verantwortungsbereich 29
23. Kinder verlassen das Elternhaus 29
24. Arger mit der angeheirateten Verwandtschaft 29
25. Grofler persdnlicher Erfolg 28
26. Anfang oder Ende der Berufstatigkeit der Ehefrau 26
27. Schulbeginn oder -abschluf} 26
28. Anderung des Lebensstandards 25
29. Anderung persénlicher Gewohnheiten 24
30. Arger mit dem Vorgesetzten 23
31. Anderung von Arbeitszeit und -bedingungen 20
32. Wohnungswechsel 20
H H 1 33. Schulwechsel 20
ErkrankungswahrSCheln“Chkelt 34. Anderung der Freizeitgewohnheiten 19
. F | . h 35. Anderung der kirchlichen Gewohnheiten 19 -
: 36. Anderung der gesellschaftlichen Gewohnheiten 18
Im o geja r 37. Aufnahme eines Kredits unter 10.000 ) 17
. 0, 38. Anderung der Schlafgewohnheiten 16
LCU p-a . 2 300' 79 A) 39. Anderung der Haufigkeit familiirer Kontakte 15
40. Andecrung der Efgewohnheiten 15
[0)
200-299:51% 41. Urlaub 13
42. Weihnachten 12
43 11




Leistung
A

Stress

Zusammenhang zwischen Stress und Leistung



Leistung
A

Stress

Zusammenhang zwischen Stress und Leistung
(Yerkes-Dodson-Gesetz, 1908)



Differentielle Aspekte des Stress-Prozesses

akut” Plotzliche Traumata
Kritische Lebensereignisse
Makro-Stressoren
Alltagswidrigkeiten
“chronisch” v “Nicht-Ereignisse"

Chronische Stressoren

Systematisierung von Stressoren nach ihrer Chronizitat
(Wheaton, 1996)



Arbeitsbedingte Stressfaktoren und Rickenschmerz

o Uberforderung
o Monotonie
o Konflikte/negatives Sozialklima
o Unzureichende Entlohnung
o Mangelnde Rickmeldung

o Geringe soziale Unterstlitzung



PRIMARY SOCIAL. SUPPORTS :
FOR MID-AGED WOMEN

RELATIVE FRIEND SPousSE OTHER COWORKER NoO SUPPoRTER
3697 2817 2647 .20 Q.97 “4.5%



.3 PRIMARY social SUPPORTS :
= FOR MID-AGED MEN

SPoUSE RELATIVE

FRIEND OTHER COWORKER NoO SUPPoRTER
5.5 7 9.9 S 727 S.1°4 1.9

7 4.8



psychosoziale Anforderungen

gering hoch

Verhaltensmuster |
zu erreichen

Manager

hoch

Entscheidungsspielraum
gering

und Erkrankung

Anforderungs-Kontroll-Modell (Karasek/Theoreil 1990)

Anforderungs-Kontroll-Modell beruflicher Belastung



Entlohnung,
Anerkennung/Wertschatzung,
Aufstiegschancen/
Arbeitsplatzsicherheit
("Energiegewinn®)

Austauschbeziehung
(Gleichgewicht/
Ungleichgewicht)

extrinsisch: intrinsisch:
Anforderungen, personliche
Verpflichtung, (Bewaltigungs-)
Verantwortung, Kompetenzen

Zeitdruck...
("Energieveriust™)

Effort-Reward-Imbalance Modell / Gratifikationsmodell (nach Siegrist 2004)

Gratifikationskrisen-Modell beruflicher Belastung



Psychosomatische Erkrankungen I$I

N o a0 A~ N PRF

Depressionen

Angste

medizinisch nicht ausreichend erklarbare Korperbeschwerden
Zwange

ERRstérungen

Tinnitus und andere Erkrankungen mit seelischen Begleitfaktoren

,sonstige”“...
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Behandlungsprinzipien H

Anerkennung, Respekt, Wertschatzung,
Schaffung einer psychotherapeutischen Atmosphéare (gehalten sein — reflektieren)

Psychoanalytischer Rahmen ( = Signifikanz der Sprache, dynamisches
Unbewul3tes, unbewuldte Inszenierung, Verstandnis von ,Enactment”)

Systemische Betrachtungsweise (Paar- und Familiengesprache, reflecting team)

Verhaltenstherapeutische Bausteine (z.B. angstbesetzte Situationen aufsuchen)




Gehalten sein

Beispielfoliensatz HELIOS
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Beispielfoliensatz HELIOS
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Beispielfoliensatz HELIOS




ANGSTHASE . .,

ANGASTHASE!
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Beispielfoliensatz HELIOS




Struktur

1
2
3.
4

. Station

. Tageskliniken

Ambulanz

. Konsil-/Liaisondienste
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Station 53 H

24 Betten

Indikationen: Depression, Angst, Somatisierung, weitere psychosomatische
Erkrankungen (z.B. Schmerzstdrung, ERstérungen, Tinnitus, Psychoonkologie
u.a.m.)

Anmeldung telefonisch, ambulantes Vorgesprach moglich

Multimodale Therapie (Einzel-/Grupentherapie, Ergo-/Kunsttherapie,
Gartenlabyrinth, Kommunikative Bewegungstherapie, Pflege, biologische
Therapieverfahren (Lichttherapie, Medikation), Visiten als reflektierendes Team
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Tagesklinik I$I

25 Behandlungsplatze

2 halboffene Gruppen (Aufnahme jederzeit moglich), eine ,geschlossene” Gruppe
mit besonderen Behandlungsprogrammen (Tinnitus, chronische Depression,
psychosomatische Korperbeschwerden, klinftig weitere, z.B. Psychoonkologie)

Anmeldung telefonisch, ambulantes Vorgesprach moglich bzw. obligat

Multimodale Therapie (Einzel-/Grupentherapie, Ergo-/Kunsttherapie,
Gartenlabyrinth, Kommunikative Bewegungstherapie, Pflege, biologische
Therapieverfahren (Lichttherapie, Medikation), Visiten als reflektierendes Team
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Entspannungsverfahren: Biofeedback (EMG) I$I




Ambulanz

Indikationsklarung, Krisenintervention
Uberbriickung pra- bzw. poststationar moéglich

Einzel- und Gruppengesprache
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Konsil-/Liaisondienste I$I

Psychoonkologie im Brustzentrum und in der Onkologie
Psychologischer Anteil in der Palliativmedizin
Enge Kooperation mit der HNO-KIinik (Tinnitus)

Psychologische Schmerztherapie (in der Tagesklinik fur Schmerztherapie)
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Diskussion

Zotls A puiiih
Ihoest : ,L’ o ,,#
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